SECTOR PARAESTATAL

Indicadores de Resultados

CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE TLAXCALA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL 2023
PROYECTO: 105/2X SERVICIO PUBLICO DE CONCILIACION LABORAL

CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL
DEL ESTADO DE TLAXCALA

TIPO - DIMENSION - PORCENTAJE DE
NIVEL INDICADORES UNIDAD META ANUAL AVANCE
FRECUENCIA AVANCE
Porcentaje de eficiente servicio de Anial
c ervicio
FIN =nta) Eficacia Convenio 2724 0 0%
conciliacion laboral L.
Estrategico
Porcentaje de resoluciones de ol
PROPOSITO . : Eficacia Constancia 2724 0 0%
conflictos laborales .
Estratégico
Porcentaje de garantia a una justicia i
. 4 . Eficacia Solicitud 2220 1097 49%
laboral .
Gestion
Mensual
Porcentaje de convenios celebrados Eficacia Convenio 2724 1630 60%
Gestion
Porcentaje de avance para
tualizacion de  infraestructura igisgs Equipo
COMPONENTES ~ |?CHHa!2 > Eficacia ARk 24 12 50%
tecnologica y  mantenimientos » Tecnologico
. Gestion
realizados
p taie d . difusid Bimestral
orcentaje de promocion ifusion
) . e Y Eficacia Campafa 4 2 50%
de los servicios o
Gestion
P st i efielait — Mensual
orcentaje de eficiente servicio de
o J Eficacia Asesoria 12 6 50%
conciliacion laboral otorgado .
Gestion
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CUENTA PUBLICA

| A

YOy 72
LULD
ENTIDAD FEDFRATIVA DE TLAXCALA |
Porcentaje de asesoramiento vy Anual
redirecciéon de solicitantes en Calidad Solicitud 5 3 60%
presuncién de delitos Gestidn
Semestral
Porcentaje de prevencion del delito
. . ”p ., . Calidad NUmero 4 2 50%
y recomposicion del tejido social o,
Gestion
Semestral
Porcentaje de fortalecimiento social Calidad Documento 1 0 0%
Gestion
Porcentaje de asesorias laborales MEnsR
r
! Eficacia Asesoria 2220 1094 49%
otorgadas iy
Gestion
Porcentaje de avance de Menstl
ACTIVIDADES ) . " Eficacia Audiencia 2700 1351 50%
comparencencias realizadas .,
Gestion
. .y Mensual .
Porcentaje de avance en adquisicion L Equipo
. - Eficiencia . 24 0 0%
de equipos tecnoldgicos L, Tecnologico
Gestion
. . Mensual )
Porcentaje de cumplimiento del - Equipo
L . Eficiencia . 24 16 67%
plan de mantenimiento preventivo o, Tecnologico
Gestion
Porcentaje de difusion a laj Anual
proteccidn, prevencidn y respeto de Eficacia Asesoria 2724 0 0%
los derechos humanos Gestion
Mensual
Cumplimiento del lan de
i _ . e Calidad Solicitud 12 6 50%
mantenimiento preventivo -
Gestion
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