, SECRETARIA
DE GOBIERNO

- ‘ CENTRO DE |
CONCILIACION LARORAL
‘ DEL ESTADO DE TLAXCALA

Tlaxcala de Xicoténcatl, a 03 de Enero de 2023
Oficio Nimero; CCLT/0027/2022

Asunto: Seguimiento de avance de indicadores PBR 2022 '

MTRO, ROLRIGO CERDA CORNEJO
DIRECTOR DE VINCULACION Y GESTION

DE LA COORDINACION GENERAL DE PLANEACION E INVERSION
PRESENTE

& José Badillo Montiel, con el carécler de Director del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Tlaxcala,
| personalidad que se acredita en términos del articulo 21, fraccion I, de la Ley del Centro de Conciliacion Lahoral
| 1 del Estado de Tlaxcala, en concordancia con el Decrelo ntimero 440, articulo segundo transitorio, publicado
i en el Perigdico Oficial del Goblemo del Estado de Tlaxcala, el dia 27 de julio de 2021; me permito remitir
’ informes de los avancas de metas de indicadores en el SIIF, referente al proyecto nimero 112-34 “Servicio
Publico de Conciliacion Laboral”, correspondiente al mes de Diciembre de dos mil veintidos.

Sin otro particular, me reitero a sus ordenes.
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CENTRO DE CONCI

IACION LABORAL DEL ESTADO DE TLAXCALA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL 2022
PROYECTO: 112/34 SERVICIO PUBLICO DE CONCILIACION LABORAL

4to TRIMESTRE OCTUBRE - DICIEMBRE 2022

:'?-.’5?‘;, T

CENTRO DE
CONCILIACI

ON LABORAL

DEL ESTADO DETLAXCALA

TIPO - DIMENSION - PORCENTAJE DE
NIVEL INDICADORES UNIDAD META ANUAL AVANCE
FRECUENCIA AVANCE
Porcentaje de juicios resueltos Ao
FIN ) A Eficacia Porcentaje 88.74% 88.74% 100%
favorablemente para el trabajador L
Estratégico
Porcentaje de resoluciones de conflictos| Anuial
el 1 onfti
PROPOSITO resnieie Ul ° Eficacia Resolucién 700 700 100%
laborales L
Estratégico
Ot iod
Porcentaje de difusién de los servicios e per!o = .
A Eficacia servicios 3 3 100%
prestados por el centro de conciliacién laboral e
Estratégico
Otro periodo
Porcentaje de solicitudes atendidas Eficacia servicios 792 835 105%
Estratégico
Otro periedo
Porcentaje de convenios celebrados Eficacia Convenios 420 437 104%
Estratégico
COMPONENTES
NE Porcentaje de avance para actualizacién de Otro periodo
linfraestructura tecnoldgica y mantenimientos Eficacia Software 20 20 100%
realizados. Estratégico
. Otro periodo
P je d d dimient
orcentaje de avance de procecimientos Eficacia Procedimientos 564 589 104%
evaluados g
Estrategico
t iod
Porcentaje de avance en actualizacién del o roper_ ° e
S Eficacia Actualizacién 3 3 100%
portal de transparencia L
Estratégico
Otro periodo
Porcentaje de avance de informes rendidos Eficacia Informe 5 5 100%
Gestion
Otro periodo
Porcentaje de campafias realizadas Eficacia Campaia 4 4 100%
Gestion
Otro periodo
Porcentaje de asesorias laborales otorgadas Eficacia Asesorfa 300 312 104%
Gestion
Porcentaje de avance de comparecencias Gtro periado
Cf
CRnE P Eficacia Audiencia 360 373 104%
realizadas e
Gestion
Otro periodo
Parcentaje de notificaciones radicadas Eficacia Notificaciones 1200 1239 103%
Gestion
Otro perledo
taj dquisicion d i d
ACTIVIDADES Pariritsje e adqulsiadp ‘e -eqpe 8 Eficacia Adquisicién 6 6 100%
transporte <o
Gestion
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TIPO - DIMENSION - PORCENTAJE DE
NIVEL INDICADORES UNIDAD META ANUAL AVANCE F
FRECUENCIA AVANCE
- - Otro periodo
Po[;enta:e :i)led i:asn:e en adquisicién de Eficadia Equipo 3 3 100%
equipos tecnolog) Gestion
Cumplimiento del plan d tenimiento Ot peviado
‘r’;“'?':ﬂ 0: del. [pian; He. manienimen Eficacla Equipo 31 31 100%
PEEREY Gestién
: : - Otro periodo
PDr-cgntaje de Constancias de No conciliacion Eficacia Corstands 264 273 103%
emitidas i
Gestidn
Otro periodo
Porcentaje de avance en atencién a solicitudes Eficacia Solicitud 40 40 100%
Gestion
Otro periodo
Porcentaje de avance de publicaciones Eficacia Documento 12 12 100%
Gestién




